
Este resumen ejecutivo es el resultado de 

muchos meses de escuchar a nuestras 

comunidades de Eagle River Valley (ERV) y 

Roaring Fork Valley (RFV), en las hermosas 

montañas del estado de Colorado. 

EL INFORME DE L’ANCLA

Resumen
Ejecutivo

RULIS
ON

RIF
LE

SILT NEW
 C

ASTLE

GLENW
OOD S

PRIN
GS

DOTSERO

MEREDIT
H

RUEDI

OLD

SNOW
MASS

BASALT

ASPEN
SNOW

MASS

VILLAGE

MARBLE

REDSTONE

CARBONDALE

GYPSUM
EAGLE

W
OLCOTT

EDWARDS

AVON

VAIL

MIN
TURN

THOMASVILLE

82

82
133

13

70

70
70

70

131

TO
DENVER

TO
GRAND JUNCTION

PARACHUTE

EL JEBEL

En septiembre de 2021 HCE lanzó un proceso 
para obtener más información sobre las 
formas en que la organización podría apoyar las 
necesidades insatisfechas de los residentes del área 
que necesitan y/o desean un nivel diferente de compromiso 
con HCE, como es pedirle a HCE que brinde asistencia 
financiera con la facturación de la electricidad, o con 
aprender más sobre cómo reducir su uso de energía y sus 
impactos sobre el medioambiente, o que quieran solicitar 
información, servicios y apoyo en español. 

Después de reflexionar sobre esas preguntas y las 
formas de abordarlas, HCE se asoció con L’Ancla y 
juntos le pidieron a los partidos interesados que 
compartieran sus necesidades y su futura visión de 
HCE como una cooperativa sin ánimos de lucro 
comprometida con mejorar la vida y el bienestar 
de todos sus miembros.



¿QUÉ NOS COMPARTIERON LAS
PERSONAS CON LAS QUE HABLAMOS?

¡SER MIEMBRO ES 
SUMAMENTE IMPORTANTE! 

LOS COSTOS DE ENERGÍA TIENEN IMPACTOS 
SIGNIFICATIVOS EN LAS VIDAS DE LOS 
RESIDENTES DE LOS VALLES ERV Y RFV. 

Al menos el 68% de todas las personas entrevistadas han 

tenido dificultades pagando sus facturas de electricidad. Los 

participantes que experimentaron dificultades financieras 

extremas describieron los costos de energía como la causa 

principal de sus dificultades. 

Todos ellos dijeron que nunca habían oído hablar de los 

programas de asistencia energética. Incluso cuando los costos 

de la energía no ponían en peligro las vidas de las personas 

entrevistadas, la mayoría de las personas que reportaron 

necesidad financiera dijeron que a menudo tenían que elegir 

entre pagar su factura de energía y otras necesidades, incluido 

el cuidado de los niños. Todos los participantes de la entrevista 

individual dijeron que conocen a alguien que ha 

experimentado este tipo de dificultades, y todos quieren 

conocer formas de ayudar a sus amigos, familiares y vecinos 

que experimentan este tipo de dificultades. 

Y cambia la forma en que nuestros 

residentes nos perciben. 

Más del 90% de los miembros y no 

miembros de HCE que dijeron que no 

conocían a HCE, también expresaron un 

mayor nivel de interés y compromiso con 

los entrevistadores después de enterarse 

de que los miembros-propietarios de 

HCE tienen poder de decisión y juntos 

guían a la organización.



Más del 65% de los residentes que participaron en nuestras 

actividades nos compartieron que les preocupa que sus hijos 

abandonen el área por falta de oportunidades educativas y 

laborales, y se preguntan si HCE puede tener un impacto 

positivo en que los jóvenes se eduquen y encuentren un 

empleo remunerado con el apoyo de HCE.

El 57% de los residentes que participaron en este proceso de aprendizaje 

expresaron su preocupación por el medio ambiente y “el planeta que le 

dejaremos a nuestros hijos” (residente del condado de Eagle, mayo de 2022 ). 

Aproximadamente el 40% de las personas entrevistadas se preocupan por el uso 

de combustible de propano, mientras que otros quieren acceso a información y 

apoyo para instalar energía solar en sus hogares. Incluso cuando los participantes 

nos informaron que querían facturas de energía más bajas, también conectaron 

esas necesidades con preocupaciones sobre el medio ambiente.

LOS PADRES DE NIÑOS Y 
JÓVENES QUE CRECEN EN LA 
REGIÓN QUIEREN QUE SUS 
HIJOS ESTUDIEN Y OBTENGAN 
UN BUEN EMPLEO ¡AQUÍ! 

LOS RESIDENTES 
ESTÁN 
COMPROMETIDOS 
CON LOS 
ESFUERZOS DE 
CONSERVACIÓN 
DE ENERGÍA

¿QUÉ NOS COMPARTIERON LAS
PERSONAS CON LAS QUE HABLAMOS?



¿QUÉ SOLICITUDES HICIERON NUESTROS RESIDENTES
AL DIALOGAR CON NOSOTROS?

Organicen diálogos y difundan 
información sobre cómo acceder 
a la asistencia financiera con los 
costos de electricidad durante 
tiempos difíciles, e inviten a 
familiares, amigos y vecinos para 
que puedan apoyar a otras 
personas necesitadas de estas 
ayudas.

Inviten a miembros y jóvenes a 
participar en oportunidades 
educativas sobre cómo reducir 
las facturas de energía, conservar 
energía y proteger el medio 
ambiente.

Comiencen compartiendo historias 

sobre HCE para presentarse con las 

personas que no conocen a HCE, 

informándolos sobre lo que es una 

cooperativa comunitaria que es 

propiedad de sus miembros, y 

consideren invitar a miembros de la 

comunidad a recorrer las 

instalaciones de HCE.

Inviten a miembros y jóvenes a 

participar en oportunidades 

educativas sobre cómo reducir las 

facturas de energía, conservar 

energía y proteger el medio 

ambiente.

Apoyen esfuerzos que ayuden a 

que los jóvenes de nuestra región 

se eduquen y encuentren 

empleos que los mantengan cerca 

de sus familias.

Disclaimer: La información que ve aquí es solo una breve descripción de las formas en que los residentes que viven en 

las regiones de servicio de HCE están pidiendo trabajar juntos para construir un futuro mejor con nuestros vecinos, 

amigos y familias. Tenga en cuenta que en este momento el personal y la Junta Directiva de HCE están planificando y 

considerando la mejor manera de cumplir con las solicitudes críticas y las necesidades expresadas por nuestros 

miembros y partidos interesados. 

En los próximos meses, proporcionaremos actualizaciones sobre nuestro progreso y los esfuerzos de la comunidad. 

Tenga en cuenta que sus comentarios y contribuciones siempre son bienvenidos en HCE. Si desea contactarnos y/o 

continuar participando en este importante esfuerzo para cocrear el panorama energético de nuestras regiones, 

comuníquese con Maisa en mmetcalf@holycross.com.

Maisa Metcalf  •  Community Outreach Coordinator  •  mmetcalf@holycross.com.

holycross.com
970.945.5491

MUCHOS
miembros que 

necesitan nuestro 

apoyo no nos 

conocen

LA MAYORÍA
de los residentes de habla 

hispana que hablaron con 

nosotros no sabían que HCE es 

una cooperativa sin fines de lucro 

que le pertenece a sus miembros

MÁS DEL 75%
de las personas entrevista-

das nunca habían oído 

hablar de HCE.

¿CUÁN BIEN NOS CONOCE NUESTRA COMUNIDAD?

Damos la bienvenida a todos 

nuestros miembros que 

quieran participar en el 

trabajo dirigido por la 

comunidad de HCE! 


